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PREMESSA 
 

Quando effettuare le operazioni di pulizia e sanificazione di locali e attrezzature, con cosa e come 
 
 
� QUANDO EFFETTUARE LE OPERAZIONI DI PULIZIA E SANIFICAZIONE 

� Effettuare le operazioni di pulizia e sanificazione quotidianamente alla fine del turno di 
lavoro del personale amministrativo. 

� Effettuare prima la pulizia e poi la sanificazione. 
 
� COSA USARE PER LA PULIZIA 

� Acqua e detergenti comuni. 
� Spugne e panni diversi per prodotti diversi e per la pulizia di presidi diversi. 

 
� COSA USARE PER LA SANIFICAZIONE 

� PER I PAVIMENTI E LE SUPERFICI CHE NON SI DANNEGGIANO, USARE IPOCLORITO DI SODIO 

DILUITO AL 0,1 % (candeggina) 

o es.: diluire 200 ml di candeggina (ipoclorito di sodio al 2,2%) in 2,1 litri di acqua. 

� PER I BAGNI E I SANITARI, USARE IPOCLORITO DI SODIO DILITO ANCHE FINO AL 0,5 %  

o es.: diluire 400 ml di candeggina (ipoclorito di sodio al 2,2%) in 1,36 litri di acqua. 

� PER LE SUPERFICI CHE SI POSSONO DANNEGGIARE, USARE ALCOL DILUITO; SE NON FOSSE 

POSSIBILE, USARE IPOCLORITO DI SODIO AL 0,1 % 

o es.: usare soluzione idroalcolica a base di etanolo al 70 %; oppure  

o utilizzare acqua ossigenata (perossido di idrogeno) allo 0,5 % 

� Spugne e panni diversi per prodotti diversi e per la pulizia di presidi diversi. 
 

Vedere le indicazioni di diluizione predisposte per i prodotti presenti nel plesso. 
 

� COME EFFETTUARE LA PULIZIA  E LA SANIFICAZIONE 

� INTERRUTTORI e PULSANTIERE: Spruzzare il prodotto su un panno fino a bagnarlo 

completamente. Il panno dovrà essere ben strizzato e NON dovrà assolutamente gocciolare. 

Passare con cura e attenzione pulsantiere ed interruttori, tasti del computer, mouse, telefoni.  
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� MANIGLIE, OGGETTI VARI E SUPERFICI: Spruzzare il prodotto su un panno fino a bagnarlo 

completamente e passare le superfici di lavoro o che sono state a contatto con i lavoratori 

(maniglie di porte e finestre, banconi, scrivanie, porte, oggetti vari, ecc.). 

� PAVIMENTI E SERVIZI IGIENICI: lavare come sempre fatto portando particolare attenzione alla 

pulizia di tutti i sanitari e di tutte le superfici di contatto, compresi muri e porte. 

 

 

Si consiglia di togliere tutti gli oggetti non indispensabili per agevolare le pulizie. 

Si consiglia, inoltre, di limitare il numero di ambienti in uso dando priorità alle distanze di sicurezza e 

posizionando ogni operatore di segreteria da solo in un locale (a meno che il locale abbia dimensioni 

tali da poter ospitare in sicurezza 2 o più lavoratori). 

Si ricorda di areare i locali con frequenza, sia durante le ore di lavoro, sia durante le operazioni di 

pulizia.  

 
 
 
 
Estratto dalla Circolare del ministero della salute n. 5443 del 22.02.2020:  
“…i luoghi e le aree potenzialmente contaminati da SARS-CoV-2 devono essere sottoposti a completa 
pulizia con acqua e detergenti comuni prima di essere nuovamente utilizzati. Per la decontaminazione, 
si raccomanda l’uso di ipoclorito di sodio 0,1% dopo pulizia. Per le superfici che possono essere 
danneggiate dall’ipoclorito di sodio, utilizzare etanolo al 70% dopo pulizia con un detergente neutro. 
Durante le operazioni di pulizia con prodotti chimici, assicurare la ventilazione degli ambienti.” 
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PROCEDURA DI PULIZIA E SANIFICAZIONE 
 
 

1) LAVARE LE MANI CON IGIENIZZANTE MESSO A DISPOSIZIONE. 

 

2) INDOSSARE GUANTI AL NITRILE E OCCHIALI PROTETTIVI PER LIQUIDI, OLTRE ALLA MASCHERINA 

GIÀ IN USO; DIVERSAMENTE, INDOSSARLA. 

 

 
 

 

3) SOTTOPORRE A PULIZIA CON ACQUA E DETERGENTI COMUNI TUTTI GLI AMBIENTI IN CUI SONO 

STATI PRESENTI LAVORATORI (rif. Circolare del ministero della salute n. 5443 del 22.02.2020), 

TUTTI I PUNTI DI CONTATTO IN MODO PARTICOLARE: 

o Locali di lavoro quali uffici, aule, bidelleria; 

o Corridoi; 

o Bagni. 

 

4) SOTTOPORRE A PULIZIA CON ACQUA E DETERGENTI COMUNI, O SPECIFICI SGRASSATORI, TUTTI I 

PUNTI DI CONTATTO CON LE PERSONE, ANCHE PIÙ VOLTE AL GIORNO, IN BASE AL NUMERO DI 

PERSONE CHE LI HANNO TOCCATI: 

maniglie di porte e finestre, tastiere, mouse, schermi (portare attenzione a questi delicati 

dispositivi), telefoni, attrezzature di ufficio frequentemente toccate, pulsantiere, per es. dei 

distributori di snack e bevande o di stampanti e fotocopiatrici o del timbra cartellini, interruttori, 

ecc. 

 

5) SANIFICARE TUTTI I PUNTI DI CONTATTO DI CUI AL PUNTO 4) GIÀ PRECEDENTEMENTE PULITI. 
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6) LAVARE E SANIFICARE COME INDICATO I PAVIMENTI. 

 

7) METTERE A LAVARE ALLA FINE DEL TURNO TUTTI I PANNI E GLI STRACCI UTILIZZATI; UTILIZZARE 

LA LAVATRICE A 90° O LAVARLI A MANO CON CANDEGGINA. 

 

8) REGISTRARE L’ATTIVITÀ SVOLTA NELL’APPOSITO REGISTRO CONSERVATO IN BIDELLERIA. 

 
 

 

 

 

NOTA 

Effettuare la pulizia e la sanificazione seguendo sempre lo stesso percorso.  

Per esempio:  

partire dal campanello esterno e proseguire pulendo tutti i punti di potenziale contatto fisico con le 

persone: 

a. Campanello esterno; 

b. Maniglie dei cancelli e/o porte esterne; 

c. Interruttori; 

d. Porte (tutta la superficie); 

e. Sedie e postazioni di attesa; 

f. Lavandini; 

g. Seduta di lavoro; 

h. Pianale frontale all’utente; 

i. Specchio/vetro frontale all’utente; 

j. Oggettistica eventualmente presente in prossimità dell’utente.  

 

 
 


